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~Dokumentace ISM" (pisemna podoba), ktera je uloZena u MIS.

Politika jakosti a Environmentalni politika
spolecnosti

Vybudovani integrovaného systému dle pozadavkd norem ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 je
strategickym zamé&rem nasi spolegnosti, chceme timto vyjadfit, Ze nasi prioritou jak ve vztahu k nasim
zékaznikém, partnerfim, tak také ve vztahu k zaméstnanclm, co nejméné svou Cinnosti zat&Zovat
Zivotni prostfedi a pfipadné dopady své Cinnosti minimalizovat.

Vedeni spolenosti vyhladuje politiku Integrovaného systému managementu pro oblast jakosti a
Zivotniho prostfedi s nasledujicimi zasadami:

= Uplatilovat a rozvijet integrovany systém managementu a zlepSovat jeho
efektivnost.

= Prevendi rizik a znedi$t'ovani predchazet vzniku mimofadnych udalosti, které by
mohly mit vliv a negativni diisledky na ochranu Zivotniho prostiedi,

= Dodrzovat platné zakony a nafizeni pfi kaZdé své &innosti v ramci celé spolecnosti.

= Ve vSech podnikovych &nnostech se snaZime davat prednost preventivnim
pristupéim v oblasti ekologie a Zivotniho prosttedi.

= Vyhodnocujeme povahu a rozsah dopadil ¢innosti, vyrobki a sluZeb spolecnosti na
Zivotni prostiedi a na tomto zakladé provadime pfislu$na zlepSovaci opatfeni.

= Usilujeme o sniZovani narokil na spotifebu zdroj& (materialu, energii).

= SnaZime se omezovat a shiZovat objem odpadii, které vznikaji pii realizaci
jednotlivych zakazek.

= Nasim cilem je spokojeny zakaznik, ktery nasich sluZeb bude vyuZivat opakované.

= Trvale podporovat a motivovat viechny zaméstnance k posilovani odpovédnosti za
vlastni bezpecnost, ochranu zdravi jinych osob, ochranu majetku spolecnosti a za
bezpecnost v prostorach a lokalitach plisobeni spolecnosti.

=  Komunikovat se Sirokou vefejnosti, zainteresovanymi stranami a spolupracovat se
stani spravou.

Tato politika jakosti slouZi jako zéklad pro stanoveni cild integrovaného systému, vedeni spole¢nosti
stanovilo zékladni principy pro jejich stanoveni a planovéni v nasledujicich bodech:

Spokojenost zakaznika
» dosahnout maximalni spokojenosti nasich zakaznik{.
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> poZadavky a piani zakaznik® jsou pro nés prvefadé a maji nejvySai prioritu.

> poskytovat nadim zakaznikdm komplexni sluzby v nejvy33i kvalité s ohledem na dodrZeni
bezpegnosti prace a minimalniho dopadu na Zivotni prostredi

Zlepsovani nabizenych sluzeb

> rozsiteni nabizenych sluzeb dle poZadavkd zékaznika

» ucdime se ze vieho, co délame

» kazdy pracovnik si je védom zévaZnosti a dileZitosti svych &innosti a za kvalitu, bezpecnost a
ekologii je odpovédny svymi kazdodennimi vykony.

» kaZdy pracovnik musi byt pro vykon svych cinnosti odborné zplsobily a dostdva se mu
potiebného Skoleni a vzdélavani.

> klast ddiraz na prevendi, ve viech ¢innostech upfednostiiovat preventivni pistup. Kazdé riziko

v Vv

ohroZeni, jsou pracovnici povinni bezodkladné fesit, pfipadné okamzité hlasit vedeni

> spolupracovat pouze s dodavateli, kteff jsou schopni plnit poZadavky, jeZ klademe na kvality,
bezpetnost a ekologii v rémci nadmi nabizenych sluZeb a usilovat o navézani trvalého
oboustrann& prosp&sného partnerstvi, které stabilizuje a pozitivné predurCuje vyslednou
kvalitu nami poskytovanych sluZeb

Orientace spolecnosti

» vedeni spolecnosti vytvafi takové prostfedi, aby zaméstnanci mohli pfispivat k dosaZeni cill
spolecnosti zodpovédnym vykonavanim své prace a prohlubovanim odborného vzdélani.

» procesni zplisob Fizeni jednotlivych ¢innosti a souvisejicich zdroj& doplnime operativnim a tim
zkvalitnit poskytovani sluzeb

» vedenf spole¢nosti se bude zasazovat o neustalé zlepSovani integrovaného systému, ktery je
zaveden a neustale rozvijen.

» Hledat nové moZnosti ke zlepSeni vsech probihajicich procestl, neustalého zlepSovani,
snizovani naklad{l, abychom piné uspokoijili poZadavky a ofekavani nasich zakaznikd.

S touto politikou jakosti jsou seznameni vSichni pracovnici spole¢nosti  a je zévazna pro jejich chovani
a jednani.

Podpis za vedeni spolecnosti
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